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Reklamacios jegyz6konyv

Ugyfél (bejelentd) neve:

Azonosito:

Ugyfél (bejelentd) cime:

Ugyfél (bejelentd) telefonszama:

Ugyfél (bejelentd) e-mail cime:

A bejelentés id6pontja:

A bejelentés helye:

A bejelentés maddja:

Bejelent6 alairasa:

A reklamacid, észrevétel leirasa:

Az ligyfél (bejelentd) altal bemutatott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok jegyzéke:

A képzé intézmény nyilatkozata a résztvevé panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali

kivizsgalasa lehetséges:

Jegyzokonyv felvétel helye:

Jegyz6konyv felvétel ideje:

Tovabbi intézkedés:

FelelGs: Hataridg:
Az intézkedés ellendrzése: Datum:
Intézkedés megtortént: Igen: | Nem: [ ] Igazolo:

Az intézkedés eredménye:

Ugyfél értesitve:

Ertesit6 személy:

Ugyfél az intézkedést elfogadja:

Igen: |:| Nem: |:|

Lezarhaté:

Igen: |:| Nem: |:|

Igazolé:
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